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東栄リーファーライン
NexusWaveのBondedネットワー
クを活用し、
乗組員の福利厚生と
業務運営の向上を図る
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概要
従業員がより幸せで、やる気を持てる環境が、企業にと
っての成功に不可欠であることを認識する東栄リーファ
ーラインは、乗組員の福利厚生に大きな重点を置いて
います。東栄リーファーラインは、日本の消費者市場に
向け、刺身用の高級マグロを供給するリーディングサプ
ライヤーとして、高度な技術を持つ小規模な工場と言え
る船舶を運航しており、各船舶において、-55℃という低
温で高価値貨物の加工、準備、保管ができる設備を備え
ています。これら複雑な船舶の積み込みや運航には特
別な訓練を受けた人員が必要であり、彼らの専門知識
は顧客の期待に沿える一定の品質の維持にも貢献して
います。

東京を拠点とする同社の船舶は、数か月間もの間、日本
から遠く離れた海上に滞在するため、乗組員が乗船中
に娯楽を楽しみ、家族や友人と連絡を取り合えるよう、
一貫したインターネット接続の提供に注力しています。

加えて、東栄リーファーラインは、船上でフルに接続でき
るアプリケーションやリアルタイム監視のニーズ増加を
受けて、業務関連データの消費量も急増しています。

こうした背景から、同社は耐障害性の高い高速接続
にさらに依存している状況です。2025年3月、Viasat
の子会社であるInmarsat Maritimeは、東栄リーファ
ーラインの船隊に完全管理型結合接続ソリューション
「NexusWave」を搭載する契約を両社で締結したこと
を発表しました。
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ソリューション
高速で安定した通信の必要性から、東栄リーファーラ
インは現在インマルサットNexusWaveの導入を進めて
います。

同社へのNexusWaveは4隻中2隻への導入が完了して
おり、東栄リーファーラインはすでに高速接続の恩恵
を享受しています。乗組員のアブ・バカル・ノンポ氏によ
ると、NexusWaveが提供する高速かつ無制限のデー
タにより、船上生活と業務効率化に対し、大きな変化
をもたらしています。「家族と連絡を取り、いつでもどこ
でも娯楽を楽しみ、特に長い航海中に気分をリフレッ
シュできます。」

Global Xpress（GX）Kaバンド、LEO、沿岸LTE、Lバン
ドサービスをシームレスに統合することで、Inmarsat
のNexusWaveは信頼性の高い高速インターネットを
無制限のデータ容量とグローバルカバレッジで提供し
ます。このBondedネットワークソリューションにより、
同社は船上の温度センサーをリアルタイムで監視し、ク
ラウドベースの船舶管理アプリケーションを展開し、陸
上から船舶ネットワークにシームレスにアクセスできま
す。さらに乗組員は無制限の高速インターネットにアク
セス可能です。inmarsat.com
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比類なき性能を実現する
Bondedネットワーク 

NexusWaveは複数の通信機器を一つに結合した
Bondedネットワークとして動作し、アプリケーション
は単一ネットワークに依存せず、利用可能なすべての
ネットワーク容量と速度を活用できます。実際のテスト
では最大340Mbpsのダウンロード速度、80Mbpsのア
ップロード速度を達成し、平均ネットワーク稼働率は
99.9％を超えています。

*試験条件下
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技術的フィードバック
東栄リーファーラインの ITディレクターである、飯島忍
氏は、NexusWaveが航路において安定した高速性能を
確保できていると報告しています。また同氏は加えて、

「当社および船員にとって、海上における定額高速通信
の実現は長年の願いでした。陸上と同じサーバー機器を
使用し、船員との良好なコミュニケーションが必要です。
機器の故障報告などは動画で撮影し、本社やメーカーに
詳細な情報を提供することで修理時間を短縮できます。
高速通信は今後、船舶のインフラの不可欠な一部になる
でしょう」と述べています。

インマルサット・マリタイムのマネージャーである田畑嘉
大氏は次のように述べています。
「東栄リーファーラインの経営に携わる方 と々乗組員双
方からの好意的なフィードバックを受け、大変嬉しく思い
ます。同社の工場型船舶において、NexusWaveを模範的
に活用していることは、接続性の進化、デジタル化、乗
組員福祉の要請に応じて、結合接続の力で乗組員福祉
と業務運営を新たな水準に引き上げていることを示して
いると思います。」
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追加情報

NexusWaveに関する詳細は以下
までお問い合わせください：
NexusWave@viasat.com
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NexusWave
完全管理型結合接続サービス
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