Politica de Uso Aceitavel

ESTA POLITICA APRESENTA REQUISITOS IMPORTANTES EM RELACAO AO SEU
USO DA VIASAT BRASIL SERVICOS DE COMUNICACOES LTDA., UMA EMPRESA
LIMITADA BRASILEIRA (JUNTAMENTE COM SUA CONTROLADORA, SUAS
SUBSIDIARIAS E AFILIADAS, “VIASAT”) DE SERVICOS DE INTERNET SEM FIO (O
“SERVICO”), ASSIM COMO SEU RELACIONAMENTO COM A VIASAT. LEIA ESTA
POLITICA COM ATENCAO, POIS ELA CONTEM INFORMACOES IMPORTANTES EM
RELACAO AOS SEUS DIREITOS E AOS NOSSOS DIREITOS.

Introducéo

O objetivo da Viasat € fornecer aos nossos clientes servigcos de Internet excelentes por
meio da tecnologia de satélite. Para alcancar esse objetivo, adotamos esta Politica de
Uso Aceitavel (a “Politica”). Esta Politica descreve 0s usos aceitaveis do Servico. A
Viasat pode atualizar esta Politica de tempos em tempos e publicard com antecedéncia
gualquer alteracdo no site ou portal em que vocé acessar o Servico.

Atividades e Usos Proibidos

Vocé concorda em nao utilizar o Servico ou qualquer equipamento da Viasat para
gualquer um dos seguintes itens:

0] participar de qualquer ato com objetivo criminal, fraudulento ou ilicito;

(i) publicar, armazenar, enviar, transmitir ou disseminar qualquer informacao
ou material que uma pessoa razoavel consideraria ofensivo, indecente,
pornogréfico, assediador, ameacador, invasivo a privacidade, vulgar,
odioso, difamatorio, ofensivo do ponto de vista étnico ou racial ou
inadequado de outra forma ou ilicitos;

(i)  acessar os dados, o software, o sistema de informatica ou o computador
de qualquer outra pessoa sem sua autorizacdo ou tentar contornar a
seguranca ou autenticacdo do usuario de qualquer dominio, rede ou conta;

(iv) utilizar ou distribuir ferramentas elaboradas ou utilizadas para comprometer
a seguranca,

(V) varredura de porta ndo autorizada;

(vi) interferir na capacidade de qualquer outra pessoa de utilizar ou aproveitar
0s Servicos ou participar de atividades elaboradas para degradar, ou que
tenham o efeito de degradar, o servi¢co dos usuarios da Viasat ou de outras
pessoas;

(vii)  transmitir mensagens em massa nao solicitadas ou mensagens comerciais
ou “spam’;

(viii) enviar, publicar, transmitir, reproduzir, criar trabalhos derivativos de,
distribuir ou participar de qualquer atividade que esteja em violagao ou
auxilie outras pessoas a estarem em violacéo dos direitos de propriedade
intelectual (inclusive direitos concedidos pela legislacao de direitos de autor
dos EUA) de qualquer pessoa fisica ou juridica;

(ix)  revender o Servigo, executar programas, equipamentos ou servidores que
fornecam conteddo de rede ou quaisquer outros servicos a qualquer
terceiro fora de sua &rea de cobertura local conforme estabelecido nos
Termos de Servigo (também referido geralmente como servidores ou
servi¢os publicos);




(x) participar da coleta de informagdes pessoais, respostas a mensagens nao
solicitadas ou outros identificadores de terceiros (sem sua autorizacao
prévia);

(xi)  personificar qualquer pessoa fisica ou juridica, participar de qualquer
falsificacédo de endereco de remetente, forjar a assinatura manual ou digital
de qualquer terceiro, falsificar, alterar ou remover qualquer cabecalho de
mensagem ou pacote (ou qualquer parte dele), inclusive referéncias a
Viasat ou a rede da Viasat no cabecalho, mencionar um endereco IP da
Viasat em qualquer mensagem de e-mail em massa nao solicitada ou
realizar qualquer outra atividade fraudulenta semelhante;

(xii)  estar em violagdo dos regulamentos, regulacdes ou politicas aplicaveis a
qgualquer rede, servidor, banco de dados de computador ou site que vocé
acessar,;

(xiii) utilizar qualguer nome ou marca da Viasat, de suas afiliadas ou subsidiarias
de qualquer forma que nao seja expressamente autorizada por escrito pela
Viasat;

(xiv) operar um servigo de call-center, central de telemarketing, monitoramento,
intercom, ponte de conferéncia ou transcricao;

(xv) usar o Servigo para atividades de negoécios, de varejo ou comerciais nao
esporadicas (para fins de esclarecimento, a finalidade de uso do Servico é
apenas para atividades residenciais); ou

(xvi) usar maquinas ou outros dispositivos automaticos para fazer chamadas
telefénicas por sistema VOIP (“VolP”), inclusive, sem limitacéo,
encaminhamento de chamada extensiva, o uso de discadores automéaticos,
0 uso de aparelhos para divulgacdo ou promocédo de fax ou o uso de
programas de voz para divulgacao de voz.

Violacéo de Direitos de Autor

A Viasat esta empenhada em estar em conformidade com todas as leis de direitos de
autor e leis relacionadas aplicaveis e requer que todos os clientes e usuarios do Servico
estejam em conformidade com essas leis.

Disposicbes Gerais

Embora a Viasat ndo tenha a obrigacdo de monitorar o Servico, a Viasat e seus agentes
autorizados e/ou fornecedores se reservam direito de, a qualquer momento, monitorar a
largura de banda, o uso, as transmissdes e 0s pacotes de dados de protocolo de internet
de tempos em tempos, para operar o Servico, identificar violagcdes desta Politica e
proteger/gerenciar a rede, 0s Servi¢cos e outros usuarios do Servico.

As disposicdes desta Politica ndo visam a ser exaustivas. De modo geral, é proibida
gualquer conduta que esteja em violagao da legislagéo, regulacao ou padrdes aceitos e
ética da comunidade da Internet ou da comunidade como um todo, esteja ela ou néao
expressamente mencionada nesta Politica.

Provedores de Internet

A Viasat ndo endossa ou de apoia de nenhuma forma qualquer contetdo no Servigco ou
disponibilizado por meio dele. Qualquer contetdo no Servigo ou disponibilizado por meio
dele ndo constitui ou reflete as visbes ou a aprovacédo da Viasat ou de qualquer um de
seus administradores, diretores, funcionarios, subsidiarias ou afiliadas.




Vocé reconhece que o conteddo no Servico ou disponibilizado por meio dele pode
consistir em, incluir e/ou fornecer acesso a, imagens, som, mensagens, texto, servicos
ou outro contetudo e material que podem ser inadequados para menores e que podem
ser questionaveis para muitos adultos. Vocé reconhece que a Viasat ndo é responsavel
por qualquer contetdo ou material dessa natureza e concorda que o0 acesso a ele por
meio do uso do Servico é feito por sua conta e risco. A confiabilidade, disponibilidade,
legalidade, execucao e outros aspectos de recursos acessados por meio do Servi¢go nédo
séo de responsabilidade da Viasat. Vocé reconhece que as protecdes relativas a direitos
de autor, propriedade, adequacédo, confiabilidade, legalidade e integridade do contelido
podem estar totalmente em falta em relacdo a Internet e ao contetdo acessivel por meio
dela.

Vocé concorda que seu uso do Servico é feito por sua conta e risco. O Servigo é fornecido
utilizando uma conexao de internet publica e vocé deve adotar todas as precaucdes para
a seguranca do seu dispositivo e das informacdes. Devido ao niumero de possiveis fontes
de informacdo disponiveis por meio dos Servicos e as incertezas da distribuicdo
eletrbnica e da tecnologia Wi-Fi, pode haver interrupgbes, atrasos, omissoes,
imprecisfes ou outros problemas com essas informa¢cdes ou com 0 acesso ao Servico.
Se vocé confiar no Servigo ou em qualquer material disponivel por meio do Servigo, vocé
o faz por sua conta e risco. Vocé compreende que € o Unico responsavel por qualquer
dano causado por seu uso do Servico, inclusive, sem limitacdo, dano ao seu sistema de
informatica, perda de dados ou outro dano resultante de qualquer material e/ou dados
baixados de, transmitidos por, ou fornecidos de outra forma por meio ou em relacao ao
uso do Servico.
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